COPYRIGHT © Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. Tutti i diritti riservati.

Tutte le informazioni e i contenuti come, tra gli altri, testo, immagini e grafici, appartengono a Hangzhou EZVIZ
Software Co., Ltd. (di seguito "EZVIZ"). Il presente manuale dell'utente (di seguito "il Manuale") non puo essere
in alcun modo riprodotto, modificato, tradotto o distribuito, parzialmente o interamente, senza previo consenso
scritto di EZVIZ. Se non diversamente specificato, EZVIZ non rilascia alcuna garanzia o dichiarazione, esplicita o
implicita, riguardante il Manuale.

Informazioni su questo manuale

Il presente Manuale contiene le istruzioni per l'uso e la gestione del prodotto. Le illustrazioni, i grafici e tutte le
altre informazioni che seguono hanno solo scopi illustrativi ed esplicativi. Le informazioni contenute nel Manuale
sono soggette a modifiche senza preavviso in seguito ad aggiornamenti del firmware o per altri motivi. E possibile
scaricare la versione pil recente dal sito di Ezviz ™ (http://www.ezviz.com).

Note sugli aggiornamenti
Nuova edizione — Maggio 2026

Riconoscimento dei marchi registrati
ezviz ™, & ™ e gli altri marchi registrati e loghi di EZVIZ sono di proprieta di EZVIZ nelle varie giurisdizioni. Gli

altri marchi registrati e loghi menzionati di seguito appartengono ai rispettivi proprietari.

Esclusione di responsabilita

NELLA MASSIMA MISURA CONSENTITA DALLA LEGGE VIGENTE, IL PRODOTTO DESCRITTO E | RELATIVI
HARDWARE, SOFTWARE E FIRMWARE SONO FORNITI "COSI COME SONO", CON TUTTI GLI EVENTUALI DIFETTI
ED ERRORI. EZVIZ NON FORNISCE ALCUNA GARANZIA, NE ESPLICITA NE IMPLICITA, ESCLUDENDO TRA LE
ALTRE QUALSIASI GARANZIA SOTTINTESA DI COMMERCIABILITA, QUALITA SODDISFACENTE, IDONEITA A UNO
SCOPO SPECIFICO E DI NON VIOLAZIONE DEI DIRITTI DI TERZI. EZVIZ, | SUOI AMMINISTRATORI, FUNZIONARI,
DIPENDENTI O AGENTI NON SARANNO RESPONSABILI IN ALCUN CASO DI QUALSIVOGLIA DANNO SPECIALE,
CONSEQUENZIALE, ACCIDENTALE O INDIRETTO, INCLUSI, TRA GLI ALTRI, DANNI PER PERDITA O MANCATO
PROFITTO, INTERRUZIONE DELLATTIVITA, PERDITA DI DATI O DOCUMENTAZIONE, COLLEGATO ALL'USO DEL
PRESENTE PRODOTTO, ANCHE QUALORA EZVIZ SIA STATA INFORMATA DELLA POSSIBILITA DI TALI DANNI.
NELLA MISURA MASSIMA CONSENTITA DALLA LEGGE VIGENTE, LA RESPONSABILITA TOTALE DI EZVIZ PER
TUTTI | DANNI NON SUPERERA IN ALCUN CASO IL PREZZO ORIGINARIAMENTE PAGATO PER LACQUISTO DEL
PRODOTTO.

EZVIZ DECLINA QUALSIASI RESPONSABILITA IN RELAZIONE A LESIONI PERSONALI O DANNI MATERIALI
DERIVANTI DALLINTERRUZIONE DEL PRODOTTO O DALLA CESSAZIONE DEL SERVIZIO A CAUSA DI: A)
INSTALLAZIONE INADEGUATA O UTILIZZO DIVERSO DA QUANTO PREVISTO; B) TUTELA DI INTERESSI
NAZIONALI O PUBBLICI; C) FORZA MAGGIORE; D) CAUSE CONNESSE ALLUTENTE O A TERZI, TRA CUI, SENZA
LIMITAZIONI, UTILIZZO DI PRODOTTI, SOFTWARE, APPLICAZIONI DI TERZI, TRA LE ALTRE POSSIBILI CAUSE.

IN RIFERIMENTO Al PRODOTTI CON ACCESSO A INTERNET, LUSO DEL PRODOTTO E DA CONSIDERARSI
TOTALMENTE A RISCHIO DELLUTENTE. EZVIZ DECLINA QUALSIASI RESPONSABILITA IN RELAZIONE A
FUNZIONAMENTI ANOMALI, VIOLAZIONE DELLA RISERVATEZZA O ALTRI DANNI RISULTANTI DA ATTACCHI
INFORMATICI, INFEZIONE DA VIRUS O ALTRI RISCHI LEGATI ALLA SICUREZZA SU INTERNET; TUTTAVIA, EZVIZ
FORNIRA TEMPESTIVO SUPPORTO TECNICO, SE NECESSARIO. LE LEGGI SULLA SORVEGLIANZA E SULLA
PROTEZIONE DEI DATI VARIANO IN BASE ALLA GIURISDIZIONE. PRIMA DI UTILIZZARE IL PRODOTTO, CONSULTI
TUTTE LE LEGGI PERTINENTI IN VIGORE NELLA SUA GIURISDIZIONE PER ASSICURARSI CHE L'USO SIA
CONFORME ALLA LEGGE APPLICABILE. EZVIZ DECLINA QUALSIASI RESPONSABILITA QUALORA IL PRESENTE
PRODOTTO SIA UTILIZZATO PER FINI ILLECITI.

IN CASO DI CONFLITTO TRA QUANTO SOPRA E LA LEGGE VIGENTE, PREVARRA QUEST'ULTIMA.
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Sostituzione del PCBA

A Prima di sostituire lapripista, accertarsi che sia scollegato dallalimentazione elettrica.

1. Apraitappi impermeabili su entrambi i lati del coperchio dell’apricancello. Utilizzi un cacciavite per
rimuovere le viti sotto i tappi impermeabili. Sollevi il coperchio verso I'alto per rimuoverlo.
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3. Scollegare i sei terminali come mostrato nella figura.
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4. Svitare le quattro viti e rimuovere la piastra PCBA.

5. Installare il nuovo PCBA seguendo la procedura descritta sopra, ricollegare tutti i cavi e rimontare il
dispositivo.



Ricollegare I'apricancello e il ripetitore wireless

Accendete il vostro apriporta e il ripetitore wireless, e confermate che la distanza di comunicazione tra loro sia
inferiore a 30 metri, con non piu di 2 muri in mezzo. In base alle vostre esigenze, selezionate uno dei seguenti
due metodi per effettuare un nuovo collegamento:

Metodo 1: Ri-associazione premendo il pulsante

0 Utilizzare questo metodo se non € possibile aggiungere il ripetitore wireless all'app EZVIZ o se non & possibile accedere
all'account dell'app.

1. Tenga premuto il pulsante RESET sul ripetitore wireless per 10 secondi, finché I'indicatore LED non
lampeggia rapidamente in rosso e blu in modo alternato: cio indica che il ripetitore wireless & pronto per
una nuova associazione.

2. Tenere premuto il pulsante "IR" sull'apricancello per 5 secondi. Il tubo del display digitale visualizza "22".
L'apricancello passa alla modalita di associazione (durata effettiva: 300 secondi).

3. Quando l'apricancello riceve le informazioni di identita del ripetitore wireless, il display digitale mostra "22"
in modalita lampeggio rapido.

4. Premere il pulsante "IR" sull'apricancello. Si salva I'informazione di identita del ripetitore wireless sul motore
per cancelli, e I'apricancello invia un messaggio di avvenuta associazione al ripetitore wireless.

5. Attendere finché il tubo di visualizzazione digitale dellapripista porta non torna normale, indicando che
lapripista porta & stato rimesso in relazione con il ripetitore wireless.



Metodo 2: Ri-associazione tramite I'app EZVIZ scansionando il codice QR

Il ri-associazione all'app EZVIZ & supportato solo se si utilizza un ripetitore wireless appena acquistato (invece del
ripetitore wireless originale incluso nel kit di apertura porta).

Assicurarsi che il ripetitore wireless sia online e sia stato aggiunto all'app EZVIZ, che sia possibile accedere all'account e
che la funzione di aggiornamento automatico sia abilitata.

. Acceda alla pagina dei dettagli del ripetitore wireless.
. Rimuovere la vecchia scheda del dispositivo di apertura cancello (il dispositivo corrispondente al vecchio

PCBA rimarra offline se non eliminato).

. Tocchi la voce di associazione per accedere alla pagina di associazione.
4. Scansionare il codice QR (con il titolo "Informazioni dispositivo" sopra) sul crittogramma di apertura del

cancello.

o NON scansionare il codice QR dei video di installazione (con il titolo "Video di installazione" sopra il codice).

. Tenere premuto il pulsante "IR" sull'apricancello per 5 secondi. Il tubo del display digitale visualizza "22".

Lapricancello passa alla modalita di associazione (durata effettiva: 300 secondi).

6. Attendere finché il tubo di visualizzazione digitale dellapripista porta non torna normale, indicando che

lapripista porta & stato rimesso in relazione con il ripetitore wireless.
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